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 SAMURAIDX ASSESSMENT 利用規約 

（利用企業・利用者向け） 

本規約は、お客様が、株式会社 SAMURAI（以下「当社」）が提供する SAMURAIDX 

ASSESSMENT（以下「本サービス」）をご利用頂く際の取扱いにつき定めるものです。本サービ

スのシステム運用・保守の一部は、サービス開発元である株式会社オンギガンツが担います。本

サービスの利用開始をもって本規約に同意したものとみなします。 

第 1 条（定義） 

本規約上で使用する用語の定義は、次に掲げるとおりとします。 

(1) 「本サービス」 当社が運営する DX アセスメント OEM サービス及び関連するサービス 

(2) 「本サイト」 本サービスのコンテンツが掲載されたウェブサイト 

(3) 「本コンテンツ」 本サービス上で提供される文字、音、静止画、動画、ソフトウェア

プログラム、コード等の総称（投稿情報を含む） 

(4) 「契約者」 当社が提供するサービスの利用申込みを行い、当社との間で本サービスの

利用契約を締結した法人、団体、または個人を指します 

(5) 「利用者（ユーザー）」 当社と契約者の間の契約に基づき本サービスを利用するすべ

ての方（典型的には契約者の役員、従業員等を想定しているが、これらに限られません）

及び当社を通じて直接本サービスを利用する個人 

(6) 「ID」 本サービスの利用のために利用者が固有に持つ文字列 

(7) 「パスワード」 ID に対応して利用者が固有に設定する暗号 

(8) 「個人情報」 住所、氏名、職業、電話番号等個人を特定することのできる情報の総称 

(9) 「利用者情報」 利用者が本サービスを利用するために必要な情報の総称（投稿情報は

除く） 

(10) 「知的財産」 発明、考案、意匠、著作物その他の人間の創造的活動により生み出され

るもの、商標、商号その他事業活動に用いられる商品または役務を表示するもの及び営業

秘密その他の事業活動に有用な技術上または営業上の情報 

(11) 「知的財産権」 特許権、実用新案権、育成者権、意匠権、著作権、商標権その他の知

的財産に関して法令により定められた権利または法律上保護される利益に係る権利 



 

- 2 - 

第 2 条（本規約の位置づけ） 

1 契約者は、当社が別途作成する申込書に記載された内容および本規約に同意の上で、本サービ

スを利用できるものとし、本規約および申込書は、当社と契約者の間の契約内容を構成するも

のとします。 

2 個別の申込書に記載される内容と本規約の内容に相違があった場合は、申込書の内容が優先さ

れるものとします。 

第 3 条（利用料金） 

1 本サービスの利用料金は、当社が別途定めるものとします。 

2 契約者は、本サービスの利用料金を当社が定める期日までに口座振込等当社が別途指定する方

法で支払うものとします。なお、口座振込の方法で支払いを行う際の振込手数料については、

契約者が負担するものとします。 

3 契約者は、支払期日までに本サービスの利用料金を支払わない場合、支払期日の翌日から支払

いが完了するまでの期間について、年 14.6%の割合で計算した額を遅延損害金として支払うも

のとします。 

4 当社は、当社に故意又は重過失ある場合を除き、契約者から支払いを受けた利用料金を返金し

ないものとします。 

第 4 条（規約の変更） 

1 当社は、当社が必要と認めた場合には、本規約の内容を改定することができるものとします。 

2 当社は、本規約の内容の変更を行う場合、変更後の本規約の内容及び効力発生時期を当社ウェ

ブサイト上での掲示その他適切な方法により契約者及び利用者に周知します。 

3 当社は、前項により本規約の内容を変更する場合、変更後の本規約の効力発生時期が到来する

までに前項の規定による周知を行います。 

第 5 条（アカウントの管理） 

1 契約者及び利用者は、当社から配布された利用者の ID・パスワード等の本サービスを利用する

ために必要な情報（以下「利用者情報」）について、自己の責任の下管理するものとします。

契約者及び利用者は、これを第三者に利用させ、または貸与、譲渡、名義変更、売買などをし
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てはならないものとします。 

2 当社は、利用者情報によって本サービスの利用があった場合、当該利用者情報にかかる本人が

利用したものと扱うことができ、当該利用によって生じた結果ならびにそれに伴う一切の責任

については、当該本人に帰属するものとします。 

3 契約者及び利用者は、利用者情報の不正使用によって当社または第三者に損害が生じた場合、

当社および第三者に対して、当該損害を賠償するものとします。 

4 利用者情報の管理は、契約者及び利用者が自己の責任の下で行うものとし、利用者情報が不正

確または虚偽であったために契約者及び利用者が被った一切の不利益および損害に関して、当

社は責任を負わないものとします。 

5 利用者情報が盗用されまたは第三者に利用されていることが判明した場合、契約者及び利用者

は直ちにその旨を当社に通知するとともに、当社からの指示に従うものとします。 

第 6 条（個人情報等の取り扱い） 

個人情報及び利用者情報については、当社が別途定める「プライバシーポリシー（個人情報保

護方針）」に則り、適正に取り扱うこととします。 

第 7 条（権利帰属） 

1 当社ウェブサイト及び本サービスに関する知的財産権は、全て当社又は当社にライセンスを許

諾している者に帰属しており、本規約に基づく本サービスの利用許諾は、当社ウェブサイト又

は本サービスに関する当社又は当社にライセンスを許諾している者の知的財産権の使用許諾を

意味するものではありません。 

2 契約者及び利用者は、本サービス上入力・送信する情報について、自らが入力・送信すること

について必要な第三者の同意手続を行うなど適法な権利を有していること、及び当該情報の入

力及び当社への提供が第三者の権利を侵害していないことについて、当社に対して表明し、保

証するものとします。 

第 8 条（禁止行為） 

本サービスの利用に際し、当社は、契約者及び利用者に対し、次に掲げる行為を禁止します。

当社において、契約者又は利用者が禁止事項に違反したと認めた場合、利用の一時停止、契約

の解除その他当社が必要と判断した措置を取ることができます。 
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① 本サービスを当社が認めた本サービスの利用目的以外の目的で使用する行為 

② 本サービスの複製、分解、追加、付加、編集、消去、削除、改変、改造その他方法、態様

の如何を問わず、本サービスの現状を変更する行為 

③ 本サービスのリバースエンジニアリング、逆コンパイル、逆アセンブルその他方法、態様

の如何を問わず本サービスの解析を行う行為 

④ 本サービスにつき、有償無償を問わず、譲渡、転貸、質入、担保設定その他態様の如何を

問わず占有の移転、使用権の設定等を行う行為 

⑤ 本サービスを受ける権利の譲渡、再許諾、再販売、担保設定その他態様の如何を問わず使

用許諾等にかかる行為 

⑥ 当社または第三者の知的財産権を侵害する行為 

⑦ 当社または第三者の名誉・信用を毀損または不当に差別もしくは誹謗中傷する行為 

⑧ 当社または第三者の財産を侵害する行為、または侵害する恐れのある行為 

⑨ 当社または第三者に経済的損害を与える行為 

⑩ 当社または第三者に対する脅迫的な行為 

⑪ コンピューターウィルス、有害なプログラムを使用またはそれを誘発する行為 

⑫ 本サービス用インフラ設備に対して過度な負担となるストレスをかける行為 

⑬ 当サイトのサーバーやシステム、セキュリティへの攻撃 

⑭ 当社提供のインターフェース以外の方法で当社サービスにアクセスを試みる行為 

⑮ 一人の利用者が、複数の利用者 ID を取得する行為 

⑯ 上記の他、当社が不適切と判断する行為 

第 9 条（診断結果の取扱い） 

1 本サービス上の診断結果、スコア、コメントその他出力内容は、契約者の人材育成、組織把握、

研修設計その他正当な社内目的のために利用するものとし、法令違反、差別的取扱いその他不

適切な目的に利用してはならないものとします。 

2 契約者及び利用者は、診断結果が一定の基準及びアルゴリズムに基づく参考情報であり、絶対

的な評価を保証するものではないことを了承するものとします。 
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第 10 条（免責） 

1 当社は、本サービスの内容変更、中断、終了によって生じたいかなる損害についても、一切責

任を負いません。 

2 当社は、契約者及び利用者の本サービスの利用環境について一切関与せず、また一切の責任を

負いません。 

3 当社は、本サービスにおいて提供される診断結果の内容の完全性・正確性・確実性・有用性等、

本サービスが契約者又は利用者の特定の目的に適合すること、期待する機能・商品的価値・正

確性・有用性を有すること、契約者及び利用者による本サービスの利用が契約者又は利用者に

適用のある法令または業界団体の内部規則等に適合すること、および不具合が生じないことに

ついて、何ら保証するものではありません。 

4 当社は、本サービスが全ての情報端末に対応していることを保証するものではなく、本サービ

スの利用に供する情報端末の OS のバージョンアップ等に伴い、本サービスの動作に不具合が

生じる可能性があることにつき、契約者及び利用者はあらかじめ了承するものとします。当社

は、かかる不具合が生じた場合に当社が行うプログラムの修正等により、当該不具合が解消さ

れることを保証するものではありません。 

5 契約者及び利用者は、Google Chrome 等のウェブブラウザの利用規約および運用方針の変更等

に伴い、本サービスの一部又は全部の利用が制限される可能性があることをあらかじめ了承す

るものとします。 

6 当社は、商業的に合理的な範囲内で本サービスに関するセキュリティ対策を講じます。ただし、

理由の如何を問わずデータ等の全部又は一部が滅失、毀損、又は改ざんされた場合に、これを

復元する義務を負わないものとし、当該滅失、毀損、又は改ざんにより契約者若しくは利用者

又は第三者に生じた損害等について一切の責任を負わないものとします。 

7 当社は、本サービスを利用したことにより直接的又は間接的に契約者又は利用者に発生した損

害について、一切賠償責任を負いません。 

8 当社は、契約者又は利用者その他の第三者に発生した機会逸失、業務の中断その他いかなる損

害（間接損害や逸失利益を含みます。）に対して、当社が係る損害の可能性を事前に通知され

ていたとしても、一切の責任を負いません。 

9 第 1 項及び第 6 項乃至第 8 項の規定は、当社に故意または重過失が存する場合には適用しませ
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ん。 

10 前項が適用される場合であっても、当社は、過失（重過失を除きます。）による行為によっ

て契約者又は利用者に生じた損害のうち、特別な事情から生じた損害については、一切賠償す

る責任を負わないものとします。 

11 本サービスの利用に関し当社が損害賠償責任を負う場合、当該損害が発生した契約者から受

領した利用額を限度（但し、故意又は重過失による場合は除きます。）として賠償責任を負う

ものとします。 

12 契約者は、利用者に対し本規約を遵守させる義務を負うものとします。契約者は、利用者に

よる本規約の違反行為に関して一切の責任を負い、当該違反行為に起因して当社に損害が生じ

た場合、その損害を賠償する責任を負うものとします。 

13 契約者と利用者の間の紛争及びトラブルについて、当社は一切責任を負わないものとします。

契約者と利用者の間でトラブルになった場合でも、両者同士の責任で解決するものとし、当社

には一切の請求をしないものとします。 

14 契約者及び利用者は、本サービスの利用に関連し、第三者に損害を与えた場合または第三者

との間に紛争を生じた場合、自己の費用と責任において、かかる損害を賠償またはかかる紛争

を解決するものとし、当社には一切の迷惑や損害を与えないものとします。 

15 契約者または利用者による行為に起因して第三者から当社に対し損害賠償請求がなされた場

合、当該請求により当社が被る費用（弁護士費用等を含む）については契約者が全額負担する

ものとします。 

16 契約者又は利用者の行為により、第三者から当社が損害賠償等の請求をされた場合には、契

約者の費用（弁護士費用）と責任で、これを解決するものとします。当社が、当該第三者に対

して、損害賠償金を支払った場合には、契約者は、当社に対して当該損害賠償金を含む一切の

費用（弁護士費用及び逸失利益を含む）を支払うものとします。 

17 契約者又は利用者が本サービスの利用に関連して当社に損害を与えた場合、契約者の費用と

責任において当社に対して損害を賠償（訴訟費用及び弁護士費用を含む）するものとします。 

第 11 条（解約・キャンセル） 

1 本サービスの利用期間は原則、利用開始日から 1 年間とします。契約者は別途定める基本利用

料を支払うことでサービス利用期間を延長できるものとします。また、再延長以降も同様とし
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ます。 

2 契約者が契約期間満了の前に本サービスの解約を希望する場合は、解約希望月の 2 か月前まで

に書面または電磁的記録媒体によって解約の意思表示を行うものとします。なお、解約後は本

サービスを利用することができません。 

3 契約者及びユーザーは、退会後、本サービスに関する一切の権利を失うものとし、当社に対し

ていかなる請求（利用料金の返還を含みます。）も行うことができないものとします。また、

退会した後、再度利用登録した場合であっても、過去の当該ユーザー情報等の閲覧は一切でき

ないものとします。 

4 契約者及びユーザーは、自身の行為等に起因して当社又は第三者に損害が生じた場合、退会後

であっても、契約者がすべての法的責任を負うものとし、当社は、当社に故意又は過失がある

場合を除き責任を負わないものとします。 

5 ユーザーは、ユーザー登録を取消された場合、本アカウントを使用して利用できる他サービス

についても、利用資格が取消されます。 

6 ユーザーが誤って利用登録を削除した場合も、利用登録の復旧を行うことはできず、本サービ

スを再度利用する場合には、あらためて利用登録を行うものとします。 

第 12 条（権利譲渡の禁止） 

1 当社及び契約者は、予め相手方の書面による承諾がない限り、本規約上の地位および本規約に

基づく権利または義務の全部または一部を第三者に譲渡してはならないものとします。 

2 前項にかかわらず、当社は、本サービスの全部または一部を当社の裁量により第三者に譲渡す

ることができ、その場合、譲渡された権利の範囲内で利用者のアカウントを含む、本サービス

に係る契約者及び利用者の一切の権利の相手方が譲渡先に移転するものとします。 

第 13 条（分離可能性） 

本規約のいずれかの条項又はその一部が、消費者契約法その他の法令等により無効又は執行不

能と判断された場合であっても、本規約の残りの規定及び一部が無効又は執行不能と判断され

た規定の残りの部分は、継続して完全に効力を有するものとします。 

第 14 条（当社への連絡方法） 
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本サービスに関する契約者及び利用者の当社へのご連絡・お問い合わせは、本サービスまたは

当社が運営する web サイト内の適宜の場所に設置するお問い合わせフォームからの送信また

は当社が別途指定する方法により行うものとします。 

第 15 条（準拠法、管轄裁判所） 

1 本規約の有効性、解釈及び履行については、日本法に準拠し、日本法に従って解釈されるもの

とする。 

2 当社と契約者又は利用者との間での論議・訴訟その他一切の紛争については、訴額に応じて、

東京簡易裁判所又は東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 


